CERTIFICADO DE GARANTIA

Banheiras

A ASTRA S/A INDUSTRIA E COMERCIO, de acordo com esta garantia, se compromete a
consertar e/ou substituir, a seu juizo e sem dnus para o cliente, quaisquer pecas que com-
provadamente apresentem defeito de fabricacao, ou ainda, que ndo funcionem conforme as
especificagoes descritas no catalogo, por um prazo de 1 (um) ano para aquecedor, aciona-
mento eletronico, ozonizador, cromoterapia e pecas cromadas; e 2 (dois) anos para 0s
demais itens, a contar da data da compra da banheira.

Os termos desta garantia serao aplicaveis aos produtos instalados corretamente, de acordo

com as instrucoes deste Manual de Instalacao que acompanha o produto.

Os produtos ou acessorios cobertos por esta garantia serao reparados e/ou trocados a juizo
do fabricante, no proprio local ou na fabrica.

A remessa de quaisquer produtos para conserto na fabrica, devera ser objeto de prévia
autorizacao por escrito da Astra. Os fretes de envio e posterior retorno serao pagos pelo
cliente.

Esta garantia ndo cobre defeitos e / ou quebras ocorridas no transporte, instalagao em desa-

cordo com as instrucoes e com o produto, uso inadequado, negligéncia ou acidente.

Da mesma forma, nao estao cobertos por esta garantia os defeitos e / ou quebras oriundas
de modificacbes no produto sem a expressa autorizacao da Astra, utilizacdo do produto
para fins outros que nao os indicados, ou ainda, produtos que tenham sido reparados no
prazo de vigéncia desta garantia, por individuos outros que nao o fabricante ou técnico por
ele expressamente autorizados.
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